BTS — Communication (COM)

LA FORMATION

OBJECTIFS

Le Brevet de Technicien Supérieur (bac +2),
Communication, est une formation
supérieure en 2 ans. La mission globale du
titulaire du BTS consiste a développer des

outils stratégiques permettant aux
organisations de se faire connaitre,
d’améliorer leur image, d’afficher leurs

valeurs et de promouvoir leurs produits et/ou
services.

COMPETENCES DEVELOPPEES
e Préparer, contréler, concevoir, mettre
en ceuvre, produire, commercialiser,
et diffuser des solutions de
communication
e Analyser les résultats obtenus

LE PROGRAMME

Les enseignements professionnels s’articulent
autour de 3 blocs de compétences :

Bloc n® 1 — Contribuer a I’élaboration et au
pilotage de la stratégie de communication
Prendre en charge la demande de I'annonceur
Elaborer un plan de communication dans un
environnement digitalisé

Piloter un plan de communication

Bloc n° 2 — Concevoir et mettre en ceuvre des
solutions de communication

Mettre en oeuvre une veille créative et
technologique au service de la demande
Créer des contenus et des solutions de
communication

Produire, diffuser, contrbler et évaluer des
solutions de communication

Saint-Michel

13 rue du Vieux Collége 21000 DIJON
centre.formation@groupearcades.fr

CcAMPUS
Saint-Michel
Les Arcades

Lycée professionnel Post-Bac | CFA CFC

Durée

18reet2éme gnnde en alternance : environ 1350 heures en centre
de formation

1% année en formation initiale et 2°™® année en alternance :
environ 675 heures en centre de formation (2°™ année).

Dates
18reet2éme gnnde : de septembre année N & juin année N+2
28™e année : de septembre année N & juin année N+1

Alternance
Varie en fonction du calendrier

Public

Etudiant présentant des aptitudes a communiquer, a travailler
en équipe et a conduire des projets.

Une bonne maitrise des technologies numériques et digitales,
des compétences rédactionnelles ainsi qu’un sens des
responsabilités, de la rigueur et de l'initiative seront des atouts
indispensables.

Accessibles aux personnes bénéficiaires d'une RQTH.

Prérequis

Avoir validé un diplome de niveau 4 et étre éligible au contrat
d’apprentissage

Avoir suivi la 1¥® année du BTS COM et satisfaire au passage de
la 28™ année afin de suivre cette derniére année en contrat
d’apprentissage

Co(t de la formation
Gratuit pour les alternants - Formation prise en charge par un
OPCO

Conditions d’admission
S’inscrire via Parcoursup, étre admis en BTS COM et signer un
contrat d’apprentissage avec un employeur

Suivi

Au CFA: chaque apprenti est accompagné par un formateur
référent, il apporte le soutien nécessaire a la construction de son
parcours de formation et il assure le lien avec le terrain
professionnel

En entreprise : le suivi pédagogique est assuré par un tuteur
référent désigné par la structure et par le formateur référent.
Des rencontres régulieres permettent d’évaluer la progression
des apprentissages.
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Bloc n® 3 —Accompagner le développement de
solutions media et digitales innovantes
Collecter, analyser et diffuser
informations sur les  évolutions
I’écosysteme media et digital
Construire et positionner une offre media et
digitale innovante

Accompagner des équipes commerciales dans
la valorisation de solutions media et digitales
innovantes

Conseiller les annonceurs dans la mise en
ceuvre de solutions media et digitales
innovantes

des
de

LA CERTIFICATION - Possibilité de valider un ou des blocs de compétences

E1. Culture dela
communication
Coef.3

E11 Epreuve
ponctuelle écrite

E3 Culture économique
juridique et managériale
Coef. 4

4 heures

E6 Accompagnement du
développement de solutions

E2 Lange vivante 1 - .
média et digitales innovantes

étrangere
Coef. 3

Coef. 3 ) L, .
Evaluation ponctuelle écrite
3 heures

Code RNCP 37198

« BTS — Communication » de niveau 5, code NSF 321, enregistré
au RNCP par décision de France Compétences avec une date
d’échéance au 31 aolt 2028, délivrée par le Ministere de
I’enseignement supérieur et de la recherche.

Modalités pédagogiques

Des cours assurés par des enseignants spécialisés, alternant
théorie et pratique professionnelle.

Méthodes interactives construites a partir des expériences et des
savoirs des apprenants

Mises en situation

Travaux de groupe et incitation a I’entraide et la bienveillance

Modalités d’évaluation

Evaluation des compétences par des controles des
connaissances réguliers — examens blancs
Epreuves nationales écrites et orales en fin de parcours.

E4 Contribution a E5 Conception et mise en

I’élaboration et au pilotage ceuvre de solutions de

de la stratégie de communication

communication Coef. 4 Epreuve

Coef.5 Evaluation ponctuelle orale

ponctuelle écrite 2 situations d’évaluation

3 heures 40 minutes

F1-Langue

F2 —Engagement étudiant
Evaluation orale

F3 — Entrepreneuriat vivante
Evaluation orale
ponctuelle

20 minutes

ponctuelle
20 minutes

ponctuelle
15 minutes

POSSIBILITE DE VALIDER UN OU DES BLOCS DE COMPETENCES
Conformément au décret n® 2016-772 du 10 juin 2016, cette certification peut étre obtenue :

Evaluation orale

- En parcours complet (validation de tous les blocs)
- Par validation d'un ou plusieurs blocs de compétences de maniére indépendante.
Chaque bloc validé (note = 10/20) donne lieu a une attestation officielle et reste acquis sans limitation de durée. Les

blocs peuvent étre complétés progressivement pour obtenir le diplome complet.

EVOLUTION PROFESSIONNELLE

Secteur d’intervention pour

le titulaire du BTS COM
¢ Assistant-chef de publicité
e Chargé de communication interne,
* Chargé de communication externe et/ou
commerciale ou digitale ;
e Commercial des espaces publicitaires ;
e Community manager...
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Poursuite d’études
Titre a finalité professionnelle « Chargé de projet
événementiel »
Ecoles Supérieures de Communication : CELSA, EFAP,
SCIENCES COM...
Ecoles Supérieures de Commerce
Universités :  Licence Communication, Economie &
Gestion, Licence Professionnelle (Communication et
Meédiations Numériques...)
Admissions paralleles en intégrant une école
d’Information et Communication, Publicité, Commerce...
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